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1. Apresentacao do bloco

Este bloco trata do momento em que a equidade é testada na pratica: quando a
discriminacdo acontece dentro da escola. Racismo, capacitismo, machismo, LGBTfobia,
xenofobia e bullying néo s&o incidentes isolados — séo expressoes de desigualdades
estruturais que a gestao precisa saber reconhecer, enfrentar e prevenir.

O fio condutor € juridico e pratico: cada discriminacdo € uma violagao de direito com
potencial de responsabilizacédo, e a omissdo da gestéo é, ela propria, uma forma de
violéncia. O produto do bloco, no curso, € um esboco de protocolo de gestao de conflitos.

Percorreremos quatro frentes legais: o enfrentamento ao racismo, o combate ao bullying e
ao cyberbullying, a protecao integral da crianca e do adolescente (ECA) e o direito ao nome
social — fechando com os principios de um protocolo escolar e a responsabilizacédo do
gestor.

2. Objetivos de aprendizagem

1. Reconhecer as formas de discriminacao e violéncia simbdlica que ocorrem na escola;

2. Conhecer o marco legal de protegéo: leis antirracismo, leis de bullying/cyberbullying,
ECA e nome social;

3. Compreender a responsabilidade da gestéo diante da discriminacgdo, inclusive por
OMIsSsao;

4. Estruturar um protocolo de acolhimento, registro, encaminhamento e acao
pedagogica,

5. Articular a escola com a rede de protecdo (Conselho Tutelar, salde, assisténcia,
Ministério Publico).

3. Compreender a discriminagao: conceitos

3.1 Violéncia simbdlica e racismo estrutural

A violéncia simbélica (BOURDIEU, 2014) é a violéncia que se exerce de forma sultil e
muitas vezes invisivel — em apelidos, piadas, curriculos que silenciam certos grupos,
baixas expectativas dirigidas a alguns estudantes. Ela ndo deixa marcas fisicas, mas produz
exclusao, evasao e sofrimento.

O racismo estrutural (ALMEIDA, 2019) ensina que o racismo nao é apenas um
comportamento individual desviante, mas um modo de funcionamento da sociedade que se
reproduz nas instituicdes — inclusive na escola. Reconhecé-lo evita duas armadilhas: tratar
cada caso como 'excecdo de aluno mal-educado’ e, no extremo oposto, naturalizar a
desigualdade como inevitavel.

CONCEITO-CHAVE

Capacitismo é a discriminagéo contra pessoas com deficiéncia, que as presume
incapazes. LGBTfobia, machismo e xenofobia operam pela mesma légica:
hierarquizar pessoas por uma caracteristica e negar-lhes igual dignidade. Nomear
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corretamente cada forma de discriminacéo € o primeiro passo da gestao para enfrenta-
la.

4. Enfrentamento ao racismo

BASE LEGAL

Lei n®7.716/1989 — define os crimes resultantes de preconceito de raca ou de cor
(racismo), que sdo, por for¢a do art. 5°, XLII, da Constituicdo, imprescritiveis e
inafiangaveis.

Lei n°® 14.532/2023 — tipifica a injuria racial como crime de racismo, com pena de
reclusdo de 2 a 5 anos e multa, e prevé agravamento quando a conduta ocorre em
contexto de atividades educacionais, esportivas, culturais ou religiosas.

A mudanca trazida pela Lei n® 14.532/2023 é relevante para a escola: ofensas raciais
dirigidas a um estudante ou profissional — antes tratadas como simples injaria — passam a
configurar racismo, crime mais grave e imprescritivel. A escola é, com frequéncia, o
primeiro lugar onde esse crime se manifesta e onde pode ser interrompido.

ATENCAO DO GESTOR

Diante de um episddio de racismo, a omissao da gestéo € juridicamente perigosa. Nao
registrar, ndo acolher e ndo encaminhar pode caracterizar descumprimento de dever
funcional. O papel da escola ndo € 'julgar' o crime, mas proteger a vitima, registrar o
fato e acionar a rede — articulando-se, quando o caso exigir, com o Conselho Tutelar e
0 Ministério Publico.

5. Bullying e cyberbullying

5.1 A dimensé&o pedagogica: Lei n°® 13.185/2015

A Lei n®13.185/2015 institui o Programa de Combate a Intimidag&o Sistematica
(Bullying). Ela define o bullying como violéncia fisica ou psicoldgica, intencional e repetitiva,
praticada sem motivacéo evidente contra uma ou mais pessoas, com o objetivo de intimidar
ou agredir. A lei classifica suas formas (verbal, moral, social, fisica, psicoldgica, virtual) e
atribui a escola o dever de prevenir e combater — é uma lei de natureza pedagdgica e
preventiva.

5.2 A dimensao penal: Lei n°®14.811/2024

BASE LEGAL

Lei n°®14.811/2024 — inclui no Codigo Penal o crime de bullying (intimidagao
sistemaética) e de cyberbullying (intimidac&o sistematica virtual). O cyberbullying,
praticado por meio da rede de computadores ou de qualguer ambiente digital, tem pena
de reclusédo de 2 a 4 anos e multa. A lei também endureceu a protecao de criangas e
adolescentes, tornando hediondos determinados crimes.
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As duas leis se complementam: a de 2015 obriga a prevencédo pedagdgica; a de 2024
estabelece a resposta penal para os casos graves. O gestor precisa atuar nos dois planos
— formar e prevenir, mas também saber quando o fato extrapola o &mbito escolar e exige
encaminhamento as autoridades.

Lei 13.185/2015 \ Lei 14.811/2024
Natureza Pedagdgica e preventiva. Penal.
Foco Definir, prevenir e combater o Criminalizar bullying e
bullying na escola. cyberbullying.

Papel da escola Programas de conscientizacdo e  Identificar, proteger e encaminhar
capacitacao. casos graves.

6. Protecéao integral: o Estatuto da Crianca e do Adolescente

O ECA (Lei n®8.069/1990) adota a doutrina da protecdao integral: a crianca e o
adolescente séo sujeitos de direitos, com prioridade absoluta (art. 4°), e devem ser postos a
salvo de toda forma de negligéncia, discriminacao, violéncia, crueldade e opressao (art. 5°).

BASE LEGAL
Art. 53. A crianca e o adolescente tém direito a educacao, visando ao pleno
desenvolvimento, assegurado o direito de ser respeitado por seus educadores.

Art. 56. Os dirigentes de estabelecimentos de ensino fundamental comunicaréo ao
Conselho Tutelar os casos de maus-tratos, reiteracédo de faltas injustificadas e evaséo
escolar (esgotados os recursos escolares), e de elevados niveis de repeténcia.

ATENCAO DO GESTOR

O art. 56 do ECA cria um dever funcional do gestor: comunicar ao Conselho Tutelar os
casos de maus-tratos, evasao e faltas reiteradas. O art. 13 estende esse dever a
suspeita de maus-tratos. Deixar de comunicar ndo € discricionariedade — é
descumprimento de obrigacédo legal, sujeito a responsabilizacao.

7. O direito ao nome social

O Parecer CNE/CP n° 14/2017 e a Resolugdo CNE/CP n° 1/2018 asseguram a estudantes
travestis e transexuais o direito ao uso do nome social nos registros escolares, em
consonancia com a identidade de género autodeclarada. Trata-se de medida de respeito a
dignidade (art. 1°, lll, da Constituicdo) e de prevencado da evasao, alta entre estudantes
trans.

PARA A PRATICA

Na pratica: a escola deve registrar e utilizar o nome social em diarios, listas de chamada,
carteirinhas e comunicagoes internas, preservando o nome de registro apenas onde a lei
expressamente exige. Orientar a equipe sobre esse direito previne constrangimentos e
situacdes de discriminacao.

ESCon/TCE-RO — MBA em Gestéo Escolar - Prof. Thiago da Silva Viana - 5



Gestéo Escolar para Equidade - Bloco 3

8. O protocolo de gestéo de conflitos

Conhecer as leis ndo basta; é preciso transformar a resposta da escola em um fluxo
previsivel e justo. Um protocolo de gestdo de conflitos articula-se em cinco principios:

6. Escuta e acolhimento — ouvir a vitima com cuidado, sem revitimizar, e garantir que
ela se sinta protegida.

7. Registro — documentar o fato de forma objetiva (o que, quando, quem,
testemunhas), criando memoaria institucional e prova.

8. Protecdo a vitima — adotar medidas imediatas que cessem a violéncia e
resguardem o estudante.

9. Articulagdo com a rede — acionar Conselho Tutelar, satde, assisténcia social e, se
necessario, Ministério Pablico e policia.

10.Acdo pedagogica coletiva — tratar o episddio como oportunidade educativa, com a
turma e a comunidade, e ndo apenas punir 0 agressor.

CONCEITO-CHAVE

A légica do protocolo é restaurativa, ndo apenas punitiva: busca reparar o dano,
responsabilizar de forma educativa e reconstruir o convivio. Mas restaura¢éo ndo é
impunidade — nos casos que configuram crime, o encaminhamento as autoridades é
obrigatério.

9. Responsabilizacéo do gestor e a omiss&o como violéncia

Retomando o Bloco 1: o Estado responde objetivamente pelos danos que seus agentes
causarem (art. 37, 86°, da Constituicdo), e pode acionar regressivamente o agente que agiu
com dolo ou culpa. Na gestao de conflitos, a omisséo € a principal fonte de risco: deixar
de acolher, de registrar ou de comunicar a rede pode caracterizar falha do servico e
responsabilizacdo pessoal.

SINTESE

A mensagem do Bloco 3: cada discrimina¢&o é uma violagdo de direito, e a escola
tem o dever de agir. O protocolo — escuta, registro, protecdo, articulacdo e acéo
pedagdgica — é, ao mesmo tempo, instrumento de cuidado com o estudante e de
protecéo juridica do gestor. Diante da violéncia, ndo agir € a Unica decisdo que a lei ndo
admite.

10. Aplicacdo ao contexto de Ronddnia

Em escolas com forte presenca indigena, ribeirinha e migrante, somam-se o racismo, a
xenofobia regional e os conflitos relacionados a territérios e culturas. A articulagdo com a
rede de protecdo enfrenta distancias e a fragilidade de servigos em municipios pequenos —
0 que torna ainda mais importante que o protocolo da escola seja claro, escrito e conhecido
por toda a equipe.
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PARA A PRATICA

Construa, com a equipe, um fluxo de uma pagina: quem recebe a dendncia, quem
registra, qual a devolutiva a familia, quando e como acionar o Conselho Tutelar. Afixe-o
e revise-o periodicamente. Um protocolo simples e conhecido vale mais que um manual
extenso engavetado.

11. Questoes para reflexao e autoavaliacao

11.Se um estudante discriminado procurasse a sua escola hoje, ele encontraria um fluxo
claro de acolhimento e protegao?

12.A equipe sabe quando um episédio deixa de ser questado escolar e passa a exigir
comunicacdo ao Conselho Tutelar ou a policia?

13.0s registros de ocorréncias de discriminagéo existem e sdo tratados com seriedade
— Ou 0s casos 'somem'?

14.0 nome social é respeitado nos registros e na rotina da escola?
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